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Information | Smart Meter Rollout

Derzeit erhalten viele Einwohner einen Brief oder Flugblatt i ! Ll
betreffend dem Z&hlertausch und dem damit verbunden o
Stromunterbruch. Die Energie Opfikon AG tauscht ihre + 5 o o = i
konventionellen Zahler durch kommunikationsfahige Smart

Meter aus. . ce

Warum tauschen wir die Energiezahler?

Smart Meter sind Teil der Energiestrategie 2050, welche 4 g
das Schweizer Stimmvolk im Jahr 2017 zugestimmt hat. ”
Die intelligenten Z&hler sind gesetzlich vorgeschrieben.

Wie kommunizieren Smart Meter?

Die Zahler kommunizieren in einem eigens daflir aufgebauten Kommunikationsnetzwerk der
Energie Opfikon AG. Es entsteht dabei keine Funkstrahlung.

Wann erhalte ich einen Smart Meter?

Bei insgesamt 13’000 Haushaltszahler in Opfikon und 1'800 Z&hlerauswechslungen jahrlich
sind die Termine eng getaktet. Die Eigentiimer resp. deren Verwaltungen erhalten vorab ein
Informationsbrief. Die Bewohner der betroffenen Objekte werden ca. zwei Wochen vor dem
tatsachlichen Stromunterbruch mittels Flugblattes informiert.

Wie lange dauert der Stromunterbruch?

Im Normalfall dauert der Unterbruch ca. 20 Minuten. Unsere Zahlermonteure wechseln dabei
bis zu 35 Zahler an einem Tag. Aus zeitlichen Griinden ist es uns nicht moglich jeden
Betroffenen einzeln unmittelbar vor dem Unterbruch zu informieren.

Aufgrund der weltweiten hohen Nachfrage und Lieferschwierigkeiten seitens
Zahlerhersteller kann es vorkommen, dass wir geplante Zahler-Rollouts kurzfristig
verschieben missen. Wir bitten um Verstandnis der aktuellen Lage.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfiigung

Energie Opfikon AG

Abteilung Messwesen



